Sylabus modułu kształcenia/przedmiotu

	Nr pola
	Nazwa pola
	Opis

	1
	Jednostka
	Instytut Politechniczny

	2
	Kierunek studiów
	Informatyka (studia stacjonarne)

	3
	Nazwa modułu kształcenia/ przedmiotu
	Modelowanie procesów biznesowych i zarządzanie wiedzą

	4
	Kod modułu kształcenia/ przedmiotu
	

	5
	Kod Erasmusa
	11.3

	6
	Punkty ECTS
	4

	7
	Rodzaj modułu
	Obieralny

	8
	Rok studiów
	3

	9
	Semestr
	6

	10
	Typ zajęć
	stacjonarne

	11
	Liczba godzin
	W/30, LO/30, P/15, E

	12
	Koordynator 
	
	prof. dr hab. inż. Antoni Ligęza

	13
	Prowadzący
	

	14
	Język wykładowy
	polski

	15
	Zakres nauk podstawowych 
	Nie

	16
	Zajęcia ogólnouczelniane/ na innym kierunku
	Nie

	17
	Wymagania wstępne
	1. Podstawowa znajomość matematyki dyskretnej w zakresie algebry zbiorów oraz algebry relacji.

2. Podstawowa znajomość logiki rachunku zdań.

3. Znajomość systemów operacyjnych i podstaw użytkowania komputerów.

4. Znajomość języka angielskiego w stopniu umożliwiającym studiowanie literatury fachowej.

5. Znajomość podstaw relacyjnych baz danych.

	18
	Efekty kształcenia
	1. Zna i rozumie podstawową terminologię w zakresie modelowania procesów biznesowych i zarządzania wiedz

2. Zna cele i zasady modelowania procesów biznesowych.

3. Zna wybrane, przykładowe narzędzia do modelowania procesów biznesowych.

4. Umie zamodelować proste procesy biznesowe.

5. Potrafi sporządzić dokumentację realizowanego przedsięwzięcia informatycznego z wykorzystaniem notacji modelowania procesów biznesowych.

6. Ma świadomość roli i znaczenia wiedzy w społeczeństwie, gospodarce, firmach i organizacjach.

	19
	Stosowane metody dydaktyczne
	Formy zajęć:

Podstawową formą zajęć jest wykład tradycyjny z wykorzystaniem prezentacji i demonstracją przykładów. Pomocniczą formą zajęć jest laboratorium komputerowe. Ponadto studenci wykonują samodzielny projekt wybranego procesu biznesowego z wykorzystaniem narzędzi do modelowania.

Metody dydaktyczne:

Motywowanie do zdobywania, systematyzowania i pogłębiania wiedzy, kontrola obecności na zajęciach, nagradzanie aktywności, częste pytania kontrolne, kolokwia, egzamin. Karanie za nieprzygotowanie do zajęć, brak wiedzy, brak umiejętności praktycznych, brak postępów w nauce (oceny).

	20
	Metody sprawdzania i kryteria oceny efektów kształcenia
	1. Egzamin

2. Kolokwium

3. Projekt

	21
	Forma i warunki zaliczenia
	Zaliczenie ćwiczeń laboratoryjnych oraz zdanie egzaminu końcowego. Oceny wystawiane zgodnie z aktualnym regulaminem studiów w PWSZ w Tarnowie.

	22
	Treści kształcenia (skrócony opis)
	1. Metody reprezentacji i przetwarzania wiedzy

2. Wybrane problemy zarządzania wiedzą

3. Modelowanie procesów biznesowych

4. Narzędzia: BPMN

5. Wybrane narzędzia do modelowania

6. Przykłady zastosowań

7. Podstawy analizy modeli procesów biznesowych

	23
	Treści kształcenia (pełny opis)
	1. Wprowadzenie do metod reprezentacji wiedzy. Metody logiczne, graficzne i algebraiczne. Reprezentacja wiedzy numerycznej. Bazy danych a bazy wiedzy. Podstawy przetwarzania wiedzy. Problemy i metody akwizycji wiedzy.

2. Rodzaje wiedzy w organizacji. Zarządzanie wiedzą. Pozyskiwanie, przechowywanie, przekazywanie wiedzy. Jakość wiedzy. Analiza wiedzy pod kątem spójności, pełności, jednoznaczności. Optymalizacja zasobów wiedzy.

3. Modelowanie procesów biznesowych. Cele i wymagania. Uwzględnianie czynności, zdarzeń, zasobów, czasu, kolejności. Rozpoczęcie i zakończenie procesu; warunki.

4. Reguły biznesowe (Business Rules, BR). Rodzaje reguł biznesowych. Struktura i reprezentacja reguł. Zastosowania reguł. Elementy projektowania i analizy reguł.

5. Business Process Modeling and Notation. Standard OMG. Komponenty: zdarzenia (początkowe, końcowe, pośrednie), czynności, rozgałęzienia i złączenia, przepływy (sekwencje, wiadomości, asocjacje). Artefakty. Grupowanie czynności. Baseny i tory. Rodzaje diagramów. Business Process Execution Language (BPEL).

6. Wybrane systemy narzędziowe do modelowania procesów.

7. Przykłady zastosowań modeli procesów biznesowych.

8. Podstawowe wiadomości o analizie procesów biznesowych. Problemy modelowanie. Problem wykonalności (zakończenia) procesu. Pętle. Zakleszczenia.

	24
	Literatura podstawowa  i uzupełniająca
	1. A.A. White, D. Miers: BPMN. Modeling and Reference Guide. Future Strategies Inc. Florida, USA, 2008

2. J. vom Brocke, M. Rosemann (Eds.): Handbook on Business Process Management 1. Introduction, Methods and Information Systems. Springer, 2010
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	Przyporządkowanie modułu kształcenia/przedmiotu  do obszaru/ obszarów kształcenia
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	Sposób określenia liczby punktów ECTS
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	Liczba punktów ECTS – zajęcia wymagające bezpośredniego udziału nauczyciela akademickiego
	

	28
	Liczba punktów ECTS – zajęcia o charakterze praktycznym
	


