Zalacznik nr 6 do siwz
UMOWA NR ..../2018 - wzér

zawartaw dniu ........... 2018 roku w Tarnowie pomi¢dzy:
Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa w Tarnowie, 33-100 Tarnow, ul. Mickiewicza 8
reprezentowang przez:
- dr hab. inz. Jadwige Laske — Rektora PWSZ w Tarnowie
- przy udziale mgr Katarzyny Michalik — Kwestora PWSZ w Tarnowie
zwang dalej ,,Zamawiajacym” a

zwanym dalej ,,Wykonawcg”.

Dziatajac na podstawie art. 39 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamoéwien
publicznych (Dz.U. z 2018r. poz. 1986) strony ustalajg co nastepuje:

§1
Przedmiot umowy
Przedmiotem umowy jest dostawa urzadzen komputerowych ................. W asortymencie,
ilosci 1 wedlug cen okreslonych w ofercie Wykonawcy, ktéra stanowi integralng czgsé
umowy.

§2

Termin wykonania
Termin wykonania umowy Strony ustalajg na dzien .................. r.

§3

Procedura odbioru

1. Wykonawca oswiadcza, ze urzadzenia komputerowe ................ bedace przedmiotem
umowy, zostaty przed dostawa przetestowane, sg fabrycznie nowe i sprawne technicznie.

2. Odbiér urzadzen ....... I oprogramowania komputerowego zostanie udokumentowany

protokotem odbioru podpisanym przez przedstawiciela Wykonawcy oraz przedstawiciela
Zamawiajacego. Wzor protokotu stanowi zatacznik nr 1 do umowy.

3. Podpisanie bez zastrzezen przez obie Strony protokotu odbioru stanowi potwierdzenie
wykonania przedmiotu umowy zgodnie z jej wymaganiami. W razie pozostawania przez
Wykonawcg w opoOznieniu z dostarczeniem przedmiotu umowy powyzej 14 dni
w stosunku do terminu z § 2, Zamawiajacy ma prawo odstapi¢ od umowy bez wyznaczania
Wykonawcy dodatkowego terminu na wykonanie przedmiotu umowy.

4. W ramach procedury odbioru zwigzanej z wykonaniem umowy o udzielenie zamdwienia
publicznego, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie
i powigzane z nim elementy, takie jak certyfikaty/etykiety producenta oprogramowania
dotaczone do oprogramowania sg oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem.

5. W celu weryfikacji, o ktoérej mowa w ust. 4, Zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢
do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z prosba o weryfikacje czy
oferowane oprogramowanie 1 materiaty do niego dotgczone sg oryginalne.

6. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego lub podrobionego oprogramowania lub
jego elementow, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatow/etykiet producenta
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do odstagpienia od umowy. Zamawiajacy powiadomi
wlasciwe organy w celu wszczecia stosownych postepowan.



=

§4
Wynagrodzenie
Za wykonanie przedmiotu umowy Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kwote brutto
................... zh (stownie: ..................cllll), W tym:
- kwota netto: ................ zh(stlownie: ... ),
- podatek VAT —...... % w kwocie ................ zt (stownie: ...l ).

. Wynagrodzenie brutto, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszystkie niezbedne koszty

wykonania przedmiotu umowy, w tym oplaty celne, koszt gwarancji, koszt wdrozenia,
wynagrodzenie z tytulu udzielenia licencji na oprogramowanie oraz wszelkie inne koszty
zwigzane Z dostawg urzadzen komputerowych .............. wraz z oprogramowaniem do
siedziby Zamawiajacego na warunkach okre§lonych niniejsza umowa.

. Naleznos¢, o ktorej mowa w ust. 1 zaptacona zostanie przez Zamawiajacego przelewem

w terminie 14 dni od daty dor¢czenia Zamawiajagcemu prawidlowo sporzadzonej faktury
VAT, na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany w fakturze. Warunkiem wystawienia
faktury jest dokonanie odbioru przedmiotu umowy poprzez podpisanie protokotu odbioru,
o ktérym mowa w § 3 ust. 2 umowy.

. Nalezno$¢ jest uregulowana w terminie, jezeli data zlozenia polecenia przelewu przez

Zamawiajacego odpowiada warunkom okreslonym w ust. 3.

§5
Gwarancja na urzadzenia komputerowe
. Wykonawca udziela gwarancji na urzadzenia komputerowe ............ na okres wskazany
w ofercie ........ , liczony od dnia podpisania protokotu odbioru zgodnie z § 3 ust. 2
umowy.
. Ustugi serwisowe, $wiadczone przez Wykonawcge w okresie objetym gwarancja,

s bezplatne.

. Zgloszenia serwisowe bgda przyjmowane:

1) faksem, pod numer: (....) cooovriieiienenne ;
2) telefonicznie, w dni robocze, w godz. 08 00-16:00, teI (o) o, ;
3) pocztg elektroniczng, na adres e-mail: ..........ccccoeveeee. ;
4)  nastronie INternetowe]: ........ccoceevvvennes

W okresie obowigzywania gwarancji, Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu wsparcie
technlczne dostgpne w dni robocze w godz. 08:00-16:00, obejmujace udzielanie porad
technicznych, instrukcji i konsultacji telefonicznych dotyczacych eksploatacji,
funkcjonowania, uzytkowania i obstugi urzadzen komputerowych ........... dostarczonych
w ramach umowy. Wsparcie techniczne bedzie dostepne za pomoca telefonu oraz poczty
elektroniczne;j.
Usluga serwisowa jest inicjowana przez zgloszenie awarii urzadzen komputerowych
.............. za pomocg faksu lub poczty elektronicznej (catodobowo) lub telefonicznie
(dni robocze, w godz. 08:00-16:00).
Zgloszenie telefoniczne musi zosta¢ potwierdzone faksem, badz pocztg elektroniczng,
poprzez przestanie formularza zgloszenia serwisowego do Wykonawcy z podaniem
objawow bledu. Wzor formularza zgloszenia serwisowego stanowi zatgcznik nr 2
do umowy.
Gwarantowany czas usunigcia niesprawnos$ci dla urzadzen komputerowych wynosi 14 dni
roboczych, od momentu dokonania prawidtowego zgloszenia.
W przypadku braku mozliwosci usunigcia awarii z przyczyn technicznych, powodujacych
przekroczenie gwarantowanego terminu, Wykonawca musi zapewni¢ urzadzenie
zastepcze 0 parametrach nie gorszych w stosunku do uszkodzonego, az do terminu
wykonania naprawy. Oprogramowanie oraz dane zostang zainstalowane przez
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Wykonawce na urzadzeniu zastgpczym Wg wymagan Zamawiajacego Z nosnikow

bedacych w jego posiadaniu. Dostawa urzadzen zastgpczych nastgpi w pierwszym dniu

roboczym liczonym od dnia wyznaczonego na dokonanie naprawy gwarancyjnej.

Naprawa wykonywana bedzie w siedzibie Zamawiajgcego, w dni robocze od poniedziatku

do piatku, w godz. 08:00-16:00.

Jezeli Wykonawca uzna to za konieczne, naprawa moze by¢ dokonana poza siedzibg

Zamawiajacego. W takich przypadkach Wykonawca:

1) zapewni urzadzenie zastgpcze 0 parametrach nie gorszych w stosunku do
uszkodzonego, az do terminu wykonania naprawy,

2) transportuje urzadzenie do miejsca naprawy, a po naprawie do siedziby
Zamawiajacego, na wlasny koszt i ryzyko.

W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 10, Zamawiajacy nie ma obowigzku udostepnienia

dyskow twardych, ktore zostaly zainstalowane w uszkodzonych urzadzeniach

komputerowych. Powyzsze ograniczenie nie moze skutkowaé brakiem wykonania ustug

gwarancyjnych odnos$nie pozostatych elementdw uszkodzonych urzadzen.

W przypadku uszkodzenia dysku twardego i stwierdzenia potrzeby jego wymiany

na nowy, uszkodzony dysk nie podlega zwrotowi Wykonawcy.

W przypadku awarii urzadzenia, ktorej usuniecie jest niemozliwe lub przekracza ..... dni

roboczych z wyjatkiem sytuacji opisanych w pkt. 8, Wykonawca dokona wymiany

uszkodzonego urzadzenia na nowe O parametrach nie gorszych od urzadzenia

uszkodzonego.

Po wykonaniu naprawy, Wykonawca musi przywroci¢ urzadzenia komputerowe do stanu

pelnej gotowosci do pracy, tj. zgodnie ze stanem jak przed wystagpieniem awarii.

Jezeli Wykonawca nie wywigze si¢ z obowigzkow gwarancyjnych, okreslonych

w niniejszym paragrafie, Zamawiajacy usunie powstale usterki, a kosztami obcigzy

Wykonawce.

Okres gwarancyjny zostanie przedtuzony o taczng liczbg dni, w ktorych urzadzenia bylty

wylaczone z eksploatacji, z powodu naprawy podczas trwania okresu gwarancyjnego.

Pracownicy obstugi informatycznej Zamawiajacego maja prawo do otwierania obudow

i rozbudowy konfiguracji podstawowych urzadzen komputerowych bez utraty gwarancji.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére nastgpity z winy Zamawiajacego.

§6

Kary umowne
Jezeli przedmiot umowy nie zostanie wykonany w terminie przewidzianym niniejszg
umowa, Zamawiajgcy potraci kare umowng w wysokosci 1% od kwoty wynagrodzenia
brutto, okreslonego w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.
W przypadku odstagpienia przez Wykonawce od umowy wskutek okolicznosci, za ktore
odpowiada, zaptaci on Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10% od kwoty
wynagrodzenia brutto, okreslonej w § 4 ust. 1.
W przypadku odstgpienia przez Zamawiajagcego od umowy wskutek okolicznosci
opisanych w § 3 ust. 3 i 5, Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kar¢ umowna
w wysokosci 10% od kwoty wynagrodzenia brutto, okreslonej w § 4 ust. 1.
W przypadku opodznienia w zaptacie wynagrodzenia, o ktérym mowa w § 4 ust. 1
niniejszej umowy, Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy odsetki ustawowe za kazdy dzien
opOznienia.
W przypadku przekroczenia wymaganego czasu naprawy gwarancyjnej, o ktorej mowa
w § 5 ust. 7, Zamawiajacy naliczy kar¢ umowng w wysokosci 0,2% od kwoty
wynagrodzenia brutto, okreslonej w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opoznienia.



. W przypadku przekroczenia terminu dostarczenia sprzgtu zastgpczego o ktorym mowa
w § 5 ust. 8 Zamawiajacy naliczy kare umowng w wysokosci 0,2% od kwoty
wynagrodzenia brutto, okreslonej w § 4 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia.

. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do dochodzenia na zasadach ogo6lnych
odszkodowania uzupelniajacego, przewyzszajacego wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych.

. Zamawiajacy zastrzega sobie a Wykonawca wyraza zgode na potracenie naleznych
Zamawiajacemu kar umownych z kwoty wynagrodzenia, o ktorym mowa w § 4 ust. 1
niniejszej umowy.

§7

Postanowienia koncowe
Osobami upowaznionymi do wykonywania obowigzkow wynikajacych z realizacji
umowy oraz potwierdzania przyjecia urzadzen i podpisywania protokotow sg ze strony:
1) ZamawiajaCego: ......ccoovrvereriereniirienienneans cnrtel ce-mail ... ,
2) WYKONAWCY ....ocveivieirieieeie e cnrtel. ye-mail ................
Strony maja prawo do zmiany w/w os6b i danych teleadresowych w kazdym czasie,
informujac o tym druga stron¢ pisemnie, bez koniecznosci sporzadzania aneksu
do umowy.
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie postanowienia
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamowienia, przepisy Kodeksu cywilnego oraz
ustawy Prawo zamowien publicznych.
Ewentualne spory powstale na tle realizacji umowy rozstrzygane beda przez Sad
powszechny wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Niniejsza umowa zostata sporzadzona w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach po
jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA



Zatacznik nr 1
doumowynr .................... zdnia ............ 2018 .

PROTOKOL ODBIORU PRZEDMIOTU UMOWY

Tarnow, dnia .......cceeeeevveeevneenne, r.
Dziatajacy w imieniu Wykonawcy ........................ (imi¢ 1 nazwisko) przekazuje,
a dziatajagcy w imieniu Zamawiajacego .................. (imi¢ 1 nazwisko) potwierdza dostawe
urzadzen ....... I oprogramowania komputerowego w nastepujacej konfiguracji:
Lp. Przedmiot zaméwienia Ilos¢é Numer seryjny

(urzadzenie, licencja na oprogramowanie)

S RN

Przedmiot zamoéwienia dostarczono zgodnie z warunkami okreslonymi w umowie.
Dostarczone urzadzenia sg kompletne oraz sprawne technicznie.

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy




Zakacznik nr 2
doumowynr.................... zdnia............ 2018 r.

WZOR FORMULARZA ZGLOSZENIA SERWISOWEGO
(wg wzoru przekazanego przez Wykonawce, ktorego oferta zostanie wybrana)



